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该成果研发国内首个营商环境“无感监测”系统。通过业务和数字技术融合创新，项目总体接轨营商环境全球通行标准（世界银行DB体系、BEE体系），在全国首创提出基于监测靶点的“无感监测”技术方案。在18个一级指标领域，按照“一件事”业务逻辑，逐项拆解涉企服务事项，设计249个监测靶点，研发转译拟合算法、致信区间校核模型、并联办理识别算法，建构全省营商环境地图，实现浙江省11个设区市，及所辖县（市、区）营商环境“无感监测”。进一步创新营商环境以评促改闭环机制，设计靶点监测预警线机制、案例库机制，研发案例推荐算法，实现全省营商环境异常数据自动感知、整改参考案例智能匹配、自动推送，整改情况自动跟踪，监测报告自动生成，支撑全省营商环境“以评促改”工作闭环。配套研发两项省级地方标准，推动平台运行和营商环境业务工作高效协同，标准规范。
平台已在浙江省市县三级政府全面应用，涉及25个主要省级部门、11个设区市及所辖县（市、区）。平台日均归集数据22万条，常态化监测全省开办企业等18个指标领域涉企服务情况，促进地方政府营商环境问题整改98项，在线打标入库典型案例2071个，自动生成市县分析报告192份。平台的运用推动营商环境数据调查人员、成本和周期都下降90%，有效提升营商环境“以评促改”、典型案例推广等业务工作效能，赋能全省营商环境优化提升。2021年11月，项目成果被国办职能转变办作为典型创新案例，向全国发文介绍； 2022年5月，浙江省作为全国代表省份，参加财政部与世界银行举办的“首届中国优化营商环境改革经验国际交流会”，向与会经济体分享成果经验。
该平台成果处于国内领先、国际先进水平。

提名该成果为省科学技术进步奖二等奖。


